
� Pätevien Boschin asiantuntijoiden tarjoama tuki:
Kokeneet Boschin asiantuntijat tunnistavat ja suorittavat monimutkaisia diagnostiikkatehtäviä etänä ja
tarjoavat tukea paikallisella kielellä

� Yksi kaiken kattava tilaus ja kiinteä hinta työtilauspyynnöille:
Tilaus sisältää Bosch-etädiagnoosilaitteen (RDS500), 24/7 käytettävissä olevan portaalin ja pääsyn kaik-
kiin saatavilla oleviin palveluihin vakiohinnoin

� Luotettava suunnittelujärjestelmä säästää aikaa:
Helppokäyttöinen verkkoportaali ja yksinkertainen työtilauspyyntöjen varaus ja suunnittelu mahdollista-
vat optimaaliset diagnoosit ja korjaamon tehokkuuden

� Asiakkaiden kokonaisvaltainen palvelu:
Ajoneuvoja ei tarvitse viedä merkkikorjaamoon — voit vastata valtaosaan haasteellisista diagnoositehtä-
vistä yhdellä diagnoosilaitteella

Edut lyhyesti

Etädiagnostiikkapalvelu

Ainutlaatuinen etäratkaisu 
nykyaikaisille korjaamoille
Ajoneuvojärjestelmien tullessa aina vain monimut-
kaisemmiksi uudet teknologiat voivat olla haaste 
myös parhaiten varustetuille korjaamoille. Lisäksi eri 
valmistajien diagnostiikkatyökalujen toiminnot ovat 
rajoitettuja, mikä johtuu nopeasta kehitystahdista, tai 
huoltotoimenpiteet onnistuvat vain autovalmistajan 
diagnostiikkatyökaluilla. Boschin etädiagnostiikka-
ratkaisun avulla korjaamot voivat tehdä ajoneuvolle 
etähuoltotoimenpiteitä suoraan ajoneuvosta.

Kun ajoneuvoon yhdistetään Bosch etädiagnoosilaite, 
Boschin asiantuntijat pääsevät käyttämään ajoneuvo-
tietoja etänä ja voivat tehdä diagnostiikkatoimenpitei-
tä, kuten kalibrointeja, komponenttien koodauksia ja 
moduulipäivityksiä. Boschin ainutlaatuinen ratkaisu 
tehostaa ja yksinkertaistaa korjaamotyöskentelyä, 
korjaamo ei enää tarvitse useita eri autovalmistajien 
diagnoosityökaluja.
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Etädiagnostiikkapalvelu

Saat tukea kokeneilta huoltoasiantuntijoiltamme, joilla on käytettävissään 
viimeisimmät diagnostiikkateknologiat

Palvelutilaus:
Sisältö:
� RDS 500 VCI -tiedonsiirtomoduuli

� Välitön pääsy portaaliin ja kaikkiin palveluihin

� Sisältää 24 palvelupyyntöä diagnostiikka-  
toimenpiteiden varaamiseen

� Tekninen tuki Boschin asiantuntijoilta

Esimerkkejä saatavilla olevista palveluista:
� Ohjainlaitteen vaihto

� ADAS-anturin tai -tutkan kalibrointi

� Komponenttien koodaus

� Vetokoukun koodaus

� Jarrujärjestelmän kalibrointi

� Ohjainlaitteen päivitys

Vain yksi kirjautuminen
Boschin maailmanlaajuisen tunnuksen avulla
saat pääsyn useisiin
sovelluksiin

Yksinkertaistettu käyttöliittymä
verkkopalveluportaalin ansiosta

Tilaus sisältää Bosch RDS 500 
-etädiagnoosilaitteen
eikä ylimääräisiä investointeja
tarvita

https://bosch-remotediagnostics.com/

1. Liitä ajoneuvoon
RDS 500 -moduuli

2. Tee palvelupyyntö verkossa
asiakasportaalin kautta ja
varaa huolto tai toimenpide

3. Asiantuntijamme suorittavat
tehtävän etänä ja ilmoittavat sinulle,
kun se on valmis

Näin etädiagnostiikkapalvelu toimii:

Lataa  
Visual Connect Pro

Paranna palvelukokemusta  
Visual Connect Pron avulla
Ainutlaatuinen palvelu mahdollistaa videoyhteyden kor-
jaamon ja Boschin asiantuntijan välillä. Jos ongelmaa ei 
voida ratkaista chat-keskustelun kautta tai puhelimitse, 
teknikko on suoraan yhteydessä asiantuntijaan.


